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PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA LUZIA - PB
Concurso Publico - 2015

PERTE VIRCH A

NiVEL MEDIO/TECNICO

AGENTE ADMINISTRATIVO (SECRETARIA DE PROMOC_‘,AQ HUMANA)
AGENTE ADMINISTRATIVO (SECRETARIA DA SAUDE)

EXAME GRAFOTECNICO
(Transcreva a frase abaixo no local indicado na sua Folha de Respostas)

Todos sao iguais perante a lei, sem distingao de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros
residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade [...] Art. 5° -

CF/88

LEIA ATENTAMENTE AS INSTRUGOES SEGUINTES:

1 - Verifique se este caderno contém 40 (quarenta) questdes de multipla escolha, sendo Portugués de 01 a
15, Informatica de 16 a 25 e Conhecimentos Especificos de 26 a 40.

2 - Observe se ha falhas ou imperfeigdes graficas que causem duvida. Caso existam, comunique
imediatamente ao Fiscal de Sala.

3 - Verifique se os dados existentes na Folha de Resposta conferem com os dados do Cartdo de Inscricéo e
da etiqueta afixada na sua carteira.

4 - Esta Prova tem duracao de 4 (quatro) horas. Nao é permitida a saida do candidato antes de esgotado o
tempo minimo de 2 (duas) horas.

5- E vetado, durante a prova, o intercambio ou empréstimo de material de qualquer natureza entre os
candidatos, bem como o uso de celulares, calculadoras e/ou qualquer outro tipo de equipamento
eletronico. A fraude, ou tentativa, a indisciplina e o desrespeito as autoridades encarregadas dos
trabalhos sao faltas que eliminam o candidato.

6 - Assine, ao sair da sala, a Lista de Presenca e entregue o seu Caderno de Prova e a Folha de Respostas,

devidamente assinada, ao Fiscal de Sala.
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Texto I

Estou longe, em Londres. A noite dos desesperados de Santa Maria provocou em mim um sufocamento tipico das testemunhas
impotentes de um massacre estupido.

Nao foi um avido que caiu, ndo foi um maluco que saiu atirando, ndo foi uma tormenta que destruiu casas, ndo foi uma bomba
terrorista que explodiu. Foi um conjunto de omissdes e incompeténcias primarias, de Quinto Mundo. Segundos ou minutos bastaram
para asfixiar, queimar, envenenar e matar 200 e tantos jovens num espago de lazer. Eles eram ou poderiam ser nossos filhos. Sairam para
dangar, voltaram num caixdo. Irmaos, namorados, amigos.

Héuma faixa preta no braco de cada brasileiro. Ha uma torcida emocionada pelos pais e maes que se internaram em quartos de
hospital para acompanhar o drama dos filhos em UTIs.

Nosso luto ¢ pela estupidez humana que transformou uma boate numa cdmara de gas sem chance de salvagio para centenas de
rapazes e mogas. O assassinato coletivo na boate Kiss ficara na histéria como uma das tragédias que poderiam ser evitadas se houvesse
uma coisa apenas: responsabilidade. Faltou responsabilidade. Do prefeito. Dos donos da boate. Do Corpo de Bombeiros. Dos musicos.
Dos segurangas.

Santa Maria, rogai por nos, pecadores do Rio de Janeiro, de Sdo Paulo e de todas as capitais e cidades do Brasil. Em qualquer
canto deste pais, ha armadilhas engatilhadas contra a vida. Boates e casas noturnas estdo com alvara vencido, superlotam, ndo tém
suficientes saidas de emergéncia nem sinalizagdo, os extintores sdo poucos, velhos, falsos ou ndo funcionam, as janelas dos banheiros
estdo lacradas, os musicos usam substancias proibidas e baratinhas, o isolamento acustico ¢ inflamavel, os segurancas sdo treinados para
intimidar, e ndo para salvar, os bombeiros demoram e ndo tém equipamento adequado.

Se uma boate em chamas precisa ser esvaziada em quatro minutos, um minuto de fechamento da iinica porta de saida para evitar
“calote” equivale a um crime escabroso. Como dizia Einstein: “S¢é duas coisas sdo infinitas, o Universo e a estupidez humana, mas ndo
estou seguro sobre o primeiro”. O pais assiste agora, envergonhado, a um jogo de empurra sem vencedores. Ninguém assume nem
responsabilidade parcial.

As leis existem. Mas, por corrup¢do, ganancia, descaso, ignorancia e, principalmente, por falta de fiscaliza¢do e punicdo,
criancas caem de rodas-gigantes defeituosas, grupos afundam em barcos superlotados, moradores de prédios antigos sao soterrados,
bujdes, fogos de artificio e bueiros explodem. Ninguém vai preso, a culpa se dilui e a midia esquece. Até a proxima “fatalidade
anunciada”.

Em alguns paises, como a Inglaterra, onde vivi sete anos, o risco € muito mais controlado. Sim, houve o Grande Incéndio de
1666, parte do centro de Londres foi dizimada em quatro dias de fogo, as casas sdo antigas com muita madeira — a Histdria explica a
obsessao contra o fogo. Mas é bem mais que isso. No DNA dos ingleses, existe a cultura da preven¢do. Transmitida de geragdo a geragéo.

Pubs pequenos tém diversas saidas de emergéncia e varios extintores, os letreiros de Fire Exit sdo enormes e luminosos, o staff' ¢
treinado. Ha ensaios frequentes e sem aviso prévio em estabelecimentos ptblicos e prédios particulares, chamados fire drills. Alarmes
soam. As simulagdes ensinam a salvar nossa vida ¢ a dos outros, com risco calculado. O pais ndo quer celebrar herois anonimos mortos
em incéndios.

O correspondente da Globo News em Londres, Silio Boccanera, esteve na British American Tobacco Company para uma
palestra internacional. Um dos diretores abriu assim o encontro: “Bem-vindos. Algumas regras. Se tocar o alarme de incéndio, levem a
sério, porque ndo ha ensaio programado para hoje. E é proibido fumar”.

Silio quis instalar uma tomada em seu banheiro. O eletricista se negou: “A Inglaterra proibe tomada em banheiros. E muito
risco”. Todas as tomadas precisam ser aparentes, nenhuma abafada. Qualquer apartamento alugado tem de ser vistoriado anualmente
por técnicos de gas e eletricidade. Por lei, o responsavel é sempre o proprietario. As multas por violar as Fire Regulations variam de 5 mil
libras (R$ 17 mil) a dois anos de prisdo. Sem ferir ou matar.

A obsessdo com seguranga se revela em muitos aspectos da vida na Inglaterra. Ninguém senta em corredores de teatros. Em dia
de chuva, o funcionario do metr6é pede por alto-falante que todos andem com cautela na plataforma subterranea. Motorista que se
aproxima demais de um ciclista ou um pedestre ¢ reprovado no exame de habilitagdo. Sé se atravessa rua na faixa.

Essas historias mostram nossa Uinica saida. A responsabilidade, ptblica e individual, com o espago comum e com a vida de

todos.
Disponivel em: >http://revistaecpoca.globo.com/Mente-aberta/ruth-de-aquino/noticia/2013/02/estupidez-humana.html<. Data da consulta: 18/05/2015.
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1*QUESTAO
Segundo as ideias defendidas pela autora do texto, a melhor palavra que pode definir a tragédia de Santa Maria (RS), na qual um incéndio
matou mais de 220 jovens, no interior de uma boate, é:

a) Acasododestino.

b) Incidente danatureza.

¢) Apenasum mero crime culposo.

d) Massacre estupido.

e) Um conjunto infeliz de coincidéncias que eximem os idealizadores do evento naquela noite.

2*QUESTAO
Para embasar a sua argumentacdo acerca do descaso das autoridades constituidas com a seguran¢a no Brasil, sobretudo em ambientes
fechados, a autora langa mao de estratégia de:

a) Elementos danatureza.

b) Apenas comparacdo.

¢) Apenas citagdo.

d) Elementosdafic¢ao cientifica.

e) Comparagio com outros episddios correlacionados, argumentos de autoridades e citacdo.

3*QUESTAO
Na sentenga a seguir: “O pais ndo quer celebrar herdis anonimos mortos em incéndios.” apresenta-se a seguinte figura de linguagem:

a) Comparagio metafdrica
b) Antitese

¢) Hipérbole

d) Sinestesia

e) Metonimia

4*QUESTAO
Na sentenca: “Hd ensaios frequentes e sem aviso prévio em estabelecimentos publicos e prédios particulares” o sujeito sintatico classifica-
se como:

a) Determinado e simples.
b) Inexistente.

¢) Determinado e composto.
d) Indeterminado.

e) Determinado e implicito.

Observe com atenc¢io os textos abaixo e responda ao que se pede:
Texto 11

«Todo o progresso do mundo ndo vale o choro de uma crianga famintay. (Dostoiévski).

Texto 111

Iphone X Iphome

Fonte:www . vermelho.org.br

Disponivel em: > http://4.bp.blogspot.com/-X_ZNbToruG8/Ua0LTFRr2bl/AAAAAAAAABo/spHdPZKGpzE/s1600/01cha_538.jpg<. Data da consulta: 20/05/2015.
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5*QUESTAO
Quando confrontam-se os Textos Il e III, acima, € correto afirmar que:

a) Asexpressdes [PHONE e IPHOME, por estarem, inseridas em ambientes sociais distintas, em nada se relacionam na dentincia.
b) Arelacdo entre avangos tecnologicos e atrasos sociais, estes ainda persistentes no Brasil, ndo constitui nenhuma contradicéo.
¢) Emboraescritos através de diferentes estratégias textuais, ambos denunciam tematica similar.

d) Oautordo Texto Il defende, na sua tese, que ndo ha crianga faminta sem progresso.

e) O que o autor dacharge quer dizer ¢ que o IPHONE esta para as criangas assim como o IPHOME esta para o progresso.

6*QUESTAO
As partes sublinhadas na sentenca «Todo o progresso do mundo néo vale o choro de uma crianga faminta» funcionam sintaticamente, na

sequéncia, como:

a) Adjunto adnominal, nticleo do sujeito, adjunto adnominal e objeto direto do verbo valer.
b) Adjuntoadnominal, adjunto adnominal, nticleo do sujeito e objeto direto do verbo valer.
¢) Nucleo do sujeito, adjunto adnominal, adjunto adnominal e objeto direto do verbo valer.
d) Sujeito, adjunto adnominal, adjunto adnominal e objeto direto do verbo valer.

e) Nucleo do sujeito, objeto direto do verbo valer, adjunto adnominal e adjunto adnominal.
Atente aimagem e responda ao que se pede:

Texto IV

(Disponivel em: >https://www.google.com.br/search?q=erros+de+crase+em+placas&biw=1600&bih=809&tbm=isch&imgil= <.Data da consulta: 12/05/2015)

7*QUESTAO
E correto afirmar, acerca da inteng¢io do uso do acento marcador de crase (trocado no contexto pelo acento agudo), na publicidade

acima, que:

a) O autor da confec¢@o da placa de publicidade, além de um elaborado conhecimento gramatical das regras que regem o uso correto do
acento marcador da crase, inova de maneira eficiente e eficaz a norma ao trocar o acento grave pelo agudo.

b) Estécorreto de acordo com anorma culta.

¢) Porsetratar de uma palavra masculina o uso do acento marcador de crase ¢ facultativo.

d) Desrespeitaanorma culta.

e) O autor da confec¢do da placa de publicidade, além de um elaborado conhecimento gramatical das regras que regem o uso correto do
acento marcador da crase, inova de maneira eficiente e eficaz a norma ao trocar o acento grave pelo agudo, fato que deve ser
considerado pela norma vigente como uso correto da crase.

PAGINA 04 PMSL 2015
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Observe agora a cena abaixo:

Texto V

80 VENDE-SE
ENH AS

oc:ALl PTUS

(Disponivel em: >

https://www.google.com.br/search?q=erros+de+crase+em-+placas&biw=1600&bih=809&tbm=isch&imgil= dNBzaPWmF2Gl<. Data da consulta: 12/05/2015.)

8*°QUESTAO
E correto se afirmar que:

a) Trata-se deum caso de oragdo com sujeito inexistente de acordo com a norma culta.

b) O autor da publicidade acima demonstra bom dominio da concordancia verbal, ja que faz uso perfeito e dentro da norma culta (SE como

particula apassivadora), embora apresente fragilidade na ortografia da palavra EUCALIPTO.

¢) O autor da publicidade acima, além de demonstrar desconhecimento das regras de concordancia verbal (uso do SE como particula

apassivadora) também apresenta fragilidade na ortografia da palavra EUCALIPTO.
d) Trata-se de um caso de oragdo com sujeito indeterminado segundo a norma culta.
e) Osujeitodaoragioé OCALIPTUS.

Julgue os enunciados abaixo e responder o que se pede:

I- “Eproibidoentrada”.
II- “Eproibidaentrada.”

I - “Tenho bastantes filhos.”
IV - “Tenho bastante filhos.”

9*QUESTAO
De acordo com seus conhecimentos sobre concordancia nominal:

a) IlelVestio corretos.
b) Ielllestdo corretos.

¢) Apenas]estd correto
d) Apenas]III estd correto.
e) Todos estdo corretos.

Leia com cuidado o poema abaixo e responda o que se pede:
Texto VI
Bilhete (Mario Quintana).

Se tume amas, ama-me baixinho
Nao o grites de cima dos telhados
Deixa em paz os passarinhos
Deixaem pazamim!

Se me queres,

enfim,

tem de ser bem devagarinho, Amada,

que a vida ¢ breve, ¢ 0 amor mais breve ainda...

PMSL 2015
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10*QUESTAO
E correto se afirmar, de acordo com o texto, que:

a) Aexpressdo “de cima dos telhados” (Verso 02) assume, no contexto, a fungo sintatica de aposto.

b) Apresencado SE (primeiro e quinto versos) no expressa condigao.

¢) Apartesublinhadano poema assume a funcdo sintatica de predicativo do objeto de vida.

d) Ossujeitos das oragdes nos trés primeiros versos sdo rigorosamente diferentes.

e) Palavras como baixinho, devagarinho e paz denunciam, no poema, a cadéncia exigida por quem quer ser amado e querido.

11*QUESTAO
Preencha os espagos com a palavra adequada e, em seguida, assinale a alternativa que julgar conveniente:

“Na de ser reprovado o aluno culpa o seu professor por sofrer na sala de aula. Por isso, uma
acdo na justica, mas foi condenado na agdo, pelo magistrado, este que abriu uma e permitiu que o
cumprisse a pena em seu domicilio”

a) IMINENCIA - DISCRIMINACAO — IMPRETROU — EXCESSAO - DICENTE
b) EMINENCIA-DESCRIMINACAO — IMPETROU — EXCECAO — DISCENTE
¢) IMINENCIA - DISCRIMINACAO — IMPETROU — EXCECAO — DISCENTE
d) IMINENCIA - DESCRIMINACAO-IMPETROU - EXCECAO - DICENTE
e) IMINENCIA - DISCRIMINACAO — IMPETROU — ECESSAO - DICENTE

12*QUESTAO
Atente ao texto abaixo, leia com cuidado as afirmagdes e responda o que se pede:

Texto VII

Disponivel em: > http://1h5.ggpht.com/-xzZFUIEW68M/Tks5pxBecJI/AAAAAAAAMIA/ghm4d6IFqAE/s1600-h/placas-erros-de-
portugues%252520%2525281%252529%25255B4%25255D.jpg<. Data da consulta: 10/05/2015.

I- Osujeitodatltimasentenca é MULTA.

II- O aviso acima descumpre a norma culta, tanto no indevido uso do sinal indicativo da crase como na grafia equivocada em
DESCOMPRIMENTO.
IIT- Aexpressio DESTA REGRA funciona sintaticamente como complemento nominal de DESCOMPRIMENTO.

Pode-se afirmar que:

a) Somente I eIl sdo verdadeiras.
b) ApenasIéverdadeira.

¢) Apenaslléverdadeira.

d) ApenasIlelllsdo verdadeiras.
e) Todassdo verdadeiras.
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13*QUESTAO
Na seguinte fala do cotidiano: “Lhe amo, filhinho!! Quando comecei a namorar com vocé nao sabia que ia ser tdo sério assim”,
podemos encontrar a(s) seguinte(s) situagdo(des) que fere(m) a norma culta, que sdo:

a) Amacolocagdo pronominal em (Lhe amo) e o mau uso das regéncias dos verbos amar e namorar.

b) Apenas a falha na colocacdo pronominal.

¢) Apenasa falhanaregénciado verbo NAMORAR.

d) Falhanousodoverbo SABER que ndo deveria estar no pretérito imperfeito do indicativo.

e) Incompatibilidade no uso dos verbos COMECAR e SABER, respectivamente no pretérito perfeito e imperfeito do indicativo.

O poeta Jessier Quirino, grande pesquisador popular, faz, de maneira lidica, inteligente e criativa, um verdadeiro inventario
linguistico, a partir dos seus causos. Atente ao fragmento abaixo e responda o que se pede:

Texto VIII
Conversa De Manicure

Guaribagdo de bochecha
Pra limpar cara de jaca
Aparamento de unha
Tiramento de inhaca
Baibeadd de suvaco

Vi tapad6 de buraco
Disfagadd de ressaca.
Vaqueiro fazendo unha
Foi minha grande surpresa!
Sentou-se no mei das feme
Deixou de lado a macheza.
Viuva do mermo dia

Se alegrou da tristeza

E pra fugir do empérro
Logo depois do enterro

Foi pro saldo de beleza.
(Fragmento - Disponivel em: >http://www.luizberto.com/repentes-motes-e-glosas/cinco-poemas-de-jessier-quirino<. Data da consulta: 15/05/2015.)

14*QUESTAO
Os vocabulos GUARIBACAO, TIRAMENTO, MACHEZA e TRISTEZA, retirados do texto acima, além de bons neologismos (invengio
de palavras), s3o exemplos de:

a) Derivagio sufixal

b) Derivagdo parassintética

¢) Derivagio prefixal

d) Composi¢do por justaposi¢do
e) Composi¢ao por aglutinagdo

15*QUESTAO
Nos vocabulos DECLARARIAMOS, DECLARAREMOS e NECESSITAS, do ponto de vista de estruturagio das palavras, as partes
sublinhadas sdo, respectivamente:

a) Desinéncia modo-temporal, desinéncia nimero-pessoal e radical
b) Radical, Desinéncia modo-temporal e desinéncia nimero-pessoal
¢) Vogal tematica, desinéncia numero-pessoal e radical

d) Tema, Desinéncia modo-temporal e radical

e) Desinéncia modo-temporal, radical e Desinéncia nimero-pessoal

PMSL 2015 PAGINA 07
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16° QUESTAO

Controlar alteragdes em documentos ¢ muito importante quando se trabalha com multiplas versdes de um documento. No Microsoft Word

2010, é possivel ativar o controle de alteragdes de um documento a partir da seguinte sequéncia de comandos:

a) Naguia Revisio, no grupo Comentarios, clique na imagem de Novo Comentario.

b) Na guia Inserir, no grupo Texto, clique naimagem de Letra Capitular.

¢) Naguia Reviséo, no grupo Controle, clique na imagem de Controlar Alteragdes.

d) Naguia Revisio, no grupo Controle, clique naimagem de Mostrar Marcacdes.

e) Naguia Revisdo, no grupo Revisio e Texto, clique naimagem de Ortografia e Gramatica.

17*QUESTAO
Apbs finalizar um documento no Microsoft Word 2010, ficou decidido que ele seria posteriormente exportado para um documento html.
Desta forma, o usuario decide fazer um teste de visualizag@o para ver como este documento html seria exibido. Para isto, escolhe a guia

Exibir, o grupo Modos de Exibicio de Documento e clica em:

a) Leituraem Tela Inteira
b) Layoutda Web

¢) Estruturade Topicos
d) Rascunho

e) LayoutdeImpressdo

18*QUESTAO
Sobre a guia Pagina Inicial do Microsoft Power Point 2010, ¢ INCORRETO afirmar:

a) O grupo Paragrafo inclui Alinhar Texto a Direita, Alinhar Texto a Esquerda, Justificar ¢ Centralizar.
b) Sevocé clicarnasetaao lado de Novo Slide, podera escolher entre varios layouts de slide.

¢) O grupo Fonte inclui os botdes Fonte, Negrito, Italico e Tamanho da Fonte.

d) O grupo Transicdes para este Slide inclui apenas as opcdes Nenhuma e Recortar.

e) Paralocalizar o comando Agrupar, clique em Organizar e, em Agrupar Objetos, selecione Agrupar.

19°QUESTAO

Utilizando o navegador Internet Explorer 11, qual das alternativas a seguir representam as teclas de atalho para fechar umanova guia:

a) Shift+T

b) Ctrl+Tab

¢) Ctrl+W

d) Alt+Shift+T
e) Ctrl+Alt+Tab

20° QUESTAO

O Linux é um:

a) Sistema operacional
b) Browser

¢) Editorde planilhas
d) Editor de textos

e) Bancodedados

PAGINA 08 PMSL 2015




uepb [N A (On

ESTADUAL DA PARATBA PMSLOS2015 s st

21°QUESTAO
Utilizando o programa Microsoft Excel 2010, qual alternativa representa o resultado da formula “=SOMA(A1;A2)+MAXIMO(B1:B3)”
ao ser aplicada na planilha eletronica abaixo:

A B

10
2 34 13
26

a) 69
b) 23
c) -67
d) 6
e) 0

22°QUESTAO
No Microsoft Excel, a fun¢io “NAO” serve para:

a) Evitar que o usudrio execute um comando indevido
b) Avaliaruma condicio e retornar um valor

¢) Negar que o arquivo esta fechado

d) Contradizer um calculo financeiro

e) Inverterovalorldgico do argumento

23*QUESTAO
Sobre a pilha de protocolos TCP/IP, julgue os itens a seguir:

I- OTCP/IPéum conjunto de protocolos de comunicagéo entre computadores em rede.

II- Omodeloinicial TCP/IP possuia 4 camadas (rede, internet, transporte e aplicagéo).

III - O modelo inicial TCP/IP possuia 7 camadas (fisica, enlace de dados, rede, transporte, sessdo, apresentagdo e aplicagio).
IV - Acamadade aplicagdo resolve o problema de obter pacotes através de uma rede simples.

Estdo corretos apenas os itens:

a) 1I-1V
b) II-1II
0 I-1V
d) 1-1I1
e) I-1I

24*QUESTAO
Sobre a memoria virtual, é correto afirmar que:

a) Memoria virtual ¢ uma técnica que usa a memoria primaria como uma cache para armazenamento secundario.
b) Memoria virtual é uma técnica que usa a memoria secundaria como uma cache para armazenamento secundario.
¢) Memoria virtual ¢ uma técnica que usa a memoria secundaria como uma cache para armazenamento primario.
d) Memoria virtual ¢ uma técnica que usaa memoria primaria como uma cache para armazenamento primario.

€) Memoria virtual ¢ uma técnica que usa a memoria primaria como uma cache para armazenamento externo.

25*QUESTAO
E um exemplo de Software Livre:

a) Microsoft Excel
b) Windows

¢) Microsoft Word
d) Linux

e) Internet Explorer

PMSL 2015 PAGINA 09
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

26* QUESTAO
A redagdo oficial se caracteriza pela:

I- Aobrigatoriedade douso do padréo culto da lingua.
II- Impessoalidade discursiva, linguagem clara ¢ objetiva.
III - Adequacdo dalinguagem ao érgdo publico a que se destina.

Analise as proposi¢des ¢ marque a alternativa que, apenas a(s) correta(s).

a) lell

b) Ielll
¢) LITelll
d) Telll

e) I

27* QUESTAO
A clareza deve ser a qualidade bésica de todo texto oficial. Entretanto, a clareza ndo ¢ algo que se atinja por si s6; ela depende estritamente
das demais caracteristicas da redagao oficial. Contribuem para a clareza do texto oficial, EXCETO:

a) Aformalidade e a padronizagio, que possibilitam a imprescindivel uniformidade dos textos.

b) Aimpessoalidade, que evita a duplicidade de interpretagdes o que poderia decorrer um tratamento personalista dado ao texto.

¢) O uso do padrio culto de linguagem, em principio, de entendimento geral e por defini¢do avessa a vocabulos de circulagio restrita,
como a giria e o jargao.

d) Aprolixidade, o uso de opinides e os clichés burocraticos.

e) Aconcisdo, que faz desaparecer do texto os excessos linguisticos que nada lhe acrescentam.

28" QUESTAO
Leia as proposigdes sobre Memorando e marque (V) para as verdadeiras e (F) para as falsas.

( ) Eamodalidade de comunicagio entre unidades administrativas de um mesmo 6rgio, que podem estar hierarquicamente em mesmo
nivel ouemnivel diferente.

( ) Trata-se deuma formade comunicag@o interna e externa.

( ) Emum memorando expedido no primeiro dia do més de julho do corrente ano, a forma correta de indicar a data seria “Em 1° de julho
de2015”.

() Sua caracteristica principal é a agilidade. A tramita¢do do memorando em qualquer 6rgdo deve pautar-se pela rapidez ¢ pela
simplicidade de procedimentos burocraticos.

() Memorando, oficio, expedientes da comunicagdo oficial atendem a propdsitos funcionais diferentes e também possuem finalidades
iguais.

Marque a alternativa correta:

a) V,E,V,F,V
b) V,F,V,V,F
¢) FEEFEV,V
d) F,EV,F,V
e) V,V,E,EV

29° QUESTAO N
Sobre o Correio Eletronico (e-mail) nas correspondéncias oficiais, s6 NAO ¢ possivel afirmar que:

a) Nos termos da Legislagdo em vigor, para que a mensagem de correio eletronico tenha valor documental, ¢ necessario existir
certificacdo digital que ateste a identidade do remetente, na forma estabelecida em lei.

b) Na&o existe forma rigida para sua estrutura.

¢) O e-mail ndo tem valor documental, portanto, deve ser evitado em comunicagdes oficiais.

d) O assunto do e-mail deve ser redigido de forma clara e em campo especifico.

e) Porser considerado bastante eficiente e de baixo custo, o correio eletronico tornou-se uma ferramenta importante de comunicago para
oenvio e o recebimento de documentos oficiais.

30° QUESTAO
Aponte nos itens a seguir, o vocativo CORRETO a ser empregado em uma redagéo oficial enviada ao Governador do Estado:

a) Vossa Senhoria, seguida do respectivo cargo.

b) Vossa Exceléncia, seguida do respectivo cargo.
¢) VossaMajestade, seguido do respectivo cargo.
d) Senhor, seguido do respectivo cargo.

e) VossaMagnanima, seguida do respectivo cargo.
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31* QUESTAO
Marque a alternativa INCORRETA relacionando os pronomes de tratamento de acordo com sua fungédo ou posi¢@o que ocupam 0s cargos
abaixo:

a) Vossa Exceléncia (para ministro)

b) VossaReverendissima (para pessoas de alto cargo no Congresso Nacional)
¢) Vossa Senhoria (funciondrio graduado)

d) Vossa Eminéncia (para cardeal)

e) Vossa Magnificéncia (reitor de universidade)

32* QUESTAO
Assinale a afirma¢do INCORRETA.

a) Num oficio, o destinatario nunca pode ser um cidaddo particular, mas somente um érgéo publico.

b) O aviso ¢ expedido por Ministros de Estado, para autoridades de mesma hierarquia.

¢) Os trés tipos de expedientes do chamado Padrdo Oficio sdo: oficio, aviso e memorando.

d) A finalidade do edital é anunciar ou tornar ptblico fato que deve ser conhecido

e) Enquanto o memorando ¢ uma modalidade de comunicagio entre unidades administrativas de um mesmo 6rgéo, o oficio pode ser
entre drgaos diferentes

33* QUESTAO
O Manual de Redacdo da Presidéncia da Republica recomenda o emprego do padrdo culto da linguagem. Assinale a alternativa cuja
concordancia esta INADEQUADA conforme as orientacdes da norma culta.

a) Faziamaisde trés anos que ele havia passado no concurso.

b) Naprovado concurso, havia quinze questdes na prova de Portugués.
¢) Precisam-se de boas apostilas para que o estudo seja completo.

d) Noteatro, choveram aplausos para o ator.

e) Vendem-se portdes eletronicos, a instalagdo ¢ gratis.

34* QUESTAO
O Manual de Redacgdo da Presidéncia da Republica, explica que a ambiguidade ¢ um problema que deve ser evitado na redagdo de
documentos oficiais. Marque a alternativa em que se encontra ambiguidade.

a) Estivanacasade Paulo ¢ organizei o material de estudo deste.

b) O Ministro comunicou ao secretario que esse seria exonerado.

¢) Encontramos os candidatos que zeraram a prova do concurso.

d) O Ministro reclamou do funcionario indisciplinado.

€) O Ministro localizou o funcionario que rasurou o seu documento.

35" QUESTAO N
Sobre as mensagens s6 NAO se pode afirmar:

a) Vocativo,de acordo com o pronome de tratamento e o cargo do destinatario, horizontalmente, no inicio da margem esquerda.
b) Aindicacgdo do tipo de expediente e de seu numero, horizontalmente, no inicio da margem esquerda.

¢) Amensagem,como os demais atos assinados pelo Presidente da Repuiblica, deve trazer identificacdo de seu signatario.

d) Otexto,iniciandoa?2 cm do vocativo.

e) Olocal e adata, verticalmente a 2 cm do final do texto e, horizontalmente, fazendo coincidir seu final com a margem direita.

36 QUESTAO
O trecho abaixo apresenta um fragmento hipotético de correspondéncia oficial, leia-o e, a seguir, marque a alternativa correta.

“Aos dez dias do més de novembro do ano de dois mil e nove, as dez horas, na sala de reunides do Departamento de Letras da Universidade
Estadual do Rio Grande do Norte, teve inicio a...”

Trata-se da introdug@o de um(a):

a) Requerimento
b) Oficio

¢) Mensagem
d) Memorando
e) Ata
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37° QUESTAO

Sobre os Fechos para Comunicagdes oficiais so NAO se pode dizer que:

a) O fecho das comunicagdes oficiais fica a critério da cada redator, de acordo com a regido em que o documento ¢ expedido.

b) Os modelos para fecho que vinham sendo utilizados foram regulados pela Portaria no 1 do Ministério da Justica, de 1937, que
estabelecia quinze padrdes.

¢) Com o intuito de simplificd-los e uniformiza-los, o manual de Redag¢@o da Presidéncia da Republica estabelece o emprego de somente
dois fechos diferentes para todas as modalidades de comunicago oficial.

d) Paraautoridades superiores, inclusive o Presidente da Reptiblica emprega-se: Respeitosamente.

e) Paraautoridades de mesma hierarquia ou de hierarquia inferior emprega-se: Atenciosamente.

38 QUESTAO
O Manual de Redagdo da Presidéncia da Reptiblica determina que os documentos oficiais devem ser redigidos de acordo com a norma culta

dalingua. Nos enunciados abaixo, marque a alternativa que foge a essa determinacao:

a) Paraenfrentar o transito ¢ necessario paciéncia.

b) Osdeputados mesmos encontraram a solug@o para o problema.

¢) Astaxasinclusasnamensalidade eram ilegais.

d) Aomeiodiaemeia, os deputados encerraram a votagdo no Congresso.

e) Osdocumentos assinados pelo governador, segue anexos ao Processo N°009/2015.

39* QUESTAO
Leiaas proposig¢des sobre os deveres fundamentais dos servidores publicos em relagdo a redagdo dos documentos oficiais e coloque V ou F,

conforme sejam verdadeiras ou falsas.

() Respeitar asnormas do Manual de Redagao da Presidéncia da Republica.

( ) UsaroManual de Redagdo da Presidéncia da Republica, adequando-o ao perfil de publico a que atende.

( ) Redigir documentos oficiais em uma linguagem transparente, clara, intelegivel, pois, € inaceitavel que um texto legal ndo seja
entendido pelos cidadaos.

( ) Em alguns documento, o servidor publico pode usar girias, jargdes, linguagem regional para que os cidaddos entendam melhor os

documentos as reda¢des oficiais.
Esta correta a alternativa:

a) V,V,F,F
b) V,F,V,F
¢) FEV,F,V
d V,V,V,F
e) FEEEV

40*° QUESTAO
O dominio da correg@o ortografica, do vocabulario e da maneira de estruturar as frases certamente contribui para uma melhor redagdo. Nos

enunciados abaixo marque a alternativa em que um erro de ortografia prejudica o sentido de um texto e, por extensao, dos textos oficiais.

a) Odocumento foi expedido errado, por isso, o funcionario vai retificar.

b) ADefesa Civil ja havia anunciado que era iminente o perigo que as pessoas que moravam na encosta do morro corriam.
¢) Osbancos cobram taxas abusivas pela emissdo de extratos e pelo fornecimento de cheques.

d) O Ministro da Justica apregou o documento do Mensaldo para que a votagao fosse realizada ainda no més de julho.

e) O Congresso cerrou as portas para um recesso de quase dois meses.
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